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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОГРАММЫ 

 

1.1. Цель реализации программы 

Целью реализации программы является формирование теоретических знаний и 

получение навыков работы с программным обеспечением (далее ПО) R-PLATFORMA. 

В результате освоения программы обучающийся должен знать теорию и функцию, 

эксплуатацию, настройку и устранение неисправностей при работе с ПО R-PLATFORMA, 

которое предоставляет платформу, приложения и интерфейсы, предназначенные для 

управления информационными потоками и объединения по организационному, 

информационному, программному и эксплуатационному принципам множества не 

связанных систем включая системы безопасности. 

ПО позволяет оптимизировать процессы планирования, реагирования и разбора 

ситуации; имеет широкие функциональные возможности, позволяющие настраивать его 

для решения различных задач; для простоты и удобства настройки после установки, ПО 

имеет рабочую среду для формирования необходимого функционала и интерфейса, 

инциденты, процедуры, пользователей, схемы оповещения и настроенную базовую логику. 

 

1.2. Планируемые результаты обучения 

В результате освоения программы слушатель должен приобрести следующие знания и 

умения: 

 слушатель должен знать: 

- что такое Р-Платформа; 

- какие задачи решает; 

- основные компоненты программного продукта, их функции и возможности для 

настройки их взаимодействия;  

- основные кейсы применения; 

- этапы и очередность проведения пуско-наладочных работ; 

- практические навыки установки программного продукта; 

- практические навыки создания интегрированных систем, получения источников 

данных, конфигурирования источников данных и работа с ними; 

- практические навыки по созданию, настройке и работы с инцидентами; 

- создание пользователей, разграничение их прав и настройка графических 

интерфейсов; 

- трудности и особенности внедрения программного продукта. 

слушатель должен уметь: 

 - обладать навыками уверенного пользователя ПК; 

- иметь представление о системах управления базами данных; 

- иметь опыт пуско-наладочных работ таких систем безопасности как ОПС, СКУД, 

СВН; 

- иметь опыт настройки сетевой инфраструктуры. 



1.3. Категория слушателей 

Лица, желающие освоить дополнительную профессиональную программу, должны 

иметь среднее профессиональное или высшее образование. 

 

1.4. Срок обучения 

Трудоемкость обучения 24 академических часа (ак.ч.), включая все виды контактной 

и самостоятельной учебной работы слушателя. Общий срок обучения – три дня. 

 

1.5. Форма обучения 

Форма обучения - очная. 

 

1.6. Режим занятий 

8 ак. ч. в день (3 дня в неделю). 



2. СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ 

2.1. Учебный план 

№ 

п/п 

Наименование раздела (дисциплины) Общая 

трудоемкост

ь, ак.час. 

Всего 

контактной 

работы, 

ак.час. 

В том числе Форма контроля 

лекции, 

ак.час. 

практические 

занятия, 

ак.час. 

1. Основные понятия и определения (R-

PLATFORMA, PSIM, псевдо PSIM), 

кейсы с примерами на реальных 

объектах, архитектура. 

4 4 4 0  

2. Установка и состав ПО 4 4 0 4  

3. Разбор интерфейсов основных кейсов 

применения 

6 6 0 6  

4. Обязательные этапы настройки 2 2 0 2  

5. Панели 4 4 1 3  

6. Заключение. Основные проблемы. 

Особенности.  

 

2 2 2 0  

7. Контроль знаний: Итоговое 

тестирование. 

2 2 0 2 Итоговое 

тестирование 

 Итого: 24 24 7 17  

 

 

 

 

 

 

 



2.2. Учебная программа 

Наименование 

разделов 

(дисциплин) и 

тем 

Содержание обучения (по темам в дидактических единицах), наименование и тематика практических занятий, 

самостоятельной работы, используемых образовательных технологий и рекомендуемых материалов 

1. Основные 

понятия и 

определения (R-

PLATFORMA, 

PSIM, псевдо 

PSIM), кейсы с 

примерами на 

реальных 

объектах, 

архитектура. 

Что такое R-Platforma, PSIM, псевдо PSIM, ситуационное управление. Кейсы с примерами на реальных объектах (ЕБП – 

Х5, ИСЦ – Аэропорт Гагарин, Антидрон – ЦБ, двухсторонняя видеоГГС – Тугнуйская УОФ СУЭК, самостоятельное 

внедрение – Иннополис, контроль регламента ТО – без примера, суть кейса, применение инцидентного подхода для 

реализации). Архитектура: мультисерверность, клиент-серверная структура, иерархическая топология. 

 

2. Установка и 

состав ПО 

Установка с дистрибутива. Знакомство с компонентами общее, службы. PostgreSQL. RabbitMQ. Nginx. LicenseServer. R-

Platforma. 

3. Разбор 

интерфейсов 

основных кейсов 

применения 

3.1. ИСБ, КСБ 

3.1.1 Разбор интерфейса.  

- обзор панели Карты (управление оборудованием, навигация по местоположениям, настройка связей) 

- обзор панели Журнал событий (возможности сортировки, фильтрации, сохранение фильтра в раскладках, экспорт 

журнала событий, режим отладки, меню правой кнопки по событию 

- обзор панели Работоспособность системы 

3.2. Интеллектуальный ситуационный центр  

3.2.1. Разбор интерфейса. Состав панелей: Управление инцидентом, Журнал инцидентов, Рабочая процедура, Карты, 

Видеопанель. 

- обзор панели Управление инцидентом 

- обзор панели Журнал инцидентов 

- обзор панели Рабочая процедура 

- взаимодействие между панелями 

3.2.2. Отработка инцидента  

- назначение инцидента и взятие в работу 

- движение по Рабочей процедуре 



3.2.3. Способы формирования инцидента (автоматический, ручной, календарь)  

- примеры создания различных инцидентов 

- обзор функционала ручного формирования инцидента 

- создание инцидента по календарю 

3.3. Контроль регламента ТО 

3.3.1 Обзор панелей для ручного контроля выполненных работ  

- обзор панели Работоспособность системы 

3.3.2 Использование календаря для автоматического контроля регламента ТО и создание инцидентов (15 мин) 

- применение инцидентного подхода 

- описание кейса Контроль регламента ТО 

- обзор панели Календарь событий (создание инцидентов, автоматизация управления исполнительными устройствами и 

источниками данных) 

3.4. Единое бюро пропусков  

3.4.1. Основной функционал 

- обзор панели Бюро пропусков 

- описание концепции создания БД 

3.4.2. Создание и наполнение БД  

- обзор всех вкладок 

- наполнение справочников 

- создание Сотрудников и Посетителей 

- создание Расписаний и Профилей доступа 

3.4.3. Создание пропусков  

- обзор виртуальной сущности Пропуск 

3.4.4. Заявки 

- обзор функционала Создания заявок  

- обзор панели Настройка заявок 

3.4.5. АРМ фотоидентификации  

- обзор панели Фотоидентификация 

- возможности «под шестеренкой» 

- возможности фильтрации 

- возможность расположения нескольких одинаковых панелей 

- применение Мультимониторности для реализации АРМ фотоидентификации 

3.5 Возможность применения R-Platforma для различных типов оператора 

3.5.1.Возможные типы пользователей  



- формирование идеи о различных Типах операторов 

3.5.2. Примеры интерфейсов (наборы панелей) для различных типов пользователей  

Оператор ИСЦ 

Оператор КСБ 

Руководитель СБ 

Руководитель СТО 

Оператор АРМ фотоидентификации 

Техник (ЭТО ОТНОСИТСЯ К 3.4.6 И 3.4.7.? ) 

1. 4. Обязательные 

этапы настройки  

4.1 Панель Интеграция систем.  

4.1.1. Создание местоположений 

- обзор вкладки Интеграция систем/Местоположение 

- описание структуры Местоположений 

- типы Местоположений и их особенности (временное смещение для городов, координаты для здания, 

порядковый номер для этажей) 

- правила написания переменных 

4.1.2. Создание интегрируемых систем  

- обзор вкладки Интеграция систем/ИС 

- обзор окна Редактирование ИС 

4.1.3. Конфигурация ИС 

- обзор вкладки Интеграция систем/Конфигурация ИС 

- множественное присвоение Местоположений 

- фильтрация ИД 

4.1.4. Системы 

- обзор вкладки Интеграция систем 

- фильтрация ИД 

- привязка ИД к Локальной системе 

- множественная привязка ИД к Локальной системе 

4.2. Работа с картой 

- обзор Панели карты 

- работа со слоями 

- возможности панели Редактор карты 

- работа с пресетами местоположений  

4.2.1. Подгрузка планировок 

4.2.2. Расположение местоположений, пиктограмм 



- особенности появления пиктограмм местоположений на картах 

- почему ПНР нужно начинать именно с создания местоположений и расстановки 

4.2.3. Отрисовка зон 

4.3. Создание инцидентов 

4.3.1. Этапы и панели 

- основные этапы (скрипт, процесс, рабочая процедура, настройка шаблонов инцидентов) 

- что такое скрипт 

- краткий обзор Heandler 

- взаимодействие Heandler с БД 

- возможности для создания скриптов в Heandler 

- обзор файлов скриптов и их создания и хранения  

4.3.2. Создание рабочей процедуры 

- обзор панели Рабочая процедура 

- описание операторов и какие возможности предоставляют 

- обзор принципа создания Рабочей процедуры 

4.3.3. Создание шаблона инцидентов 

- обзор панели Шаблон инцидентов 

- подробное описание всех разделов панели 

- углубленное понимание этапов жизни инцидентов и возможности влияния настроек панели на 

поведение инцидента 

- зависимость инцидента от Уровня угрозы 

4.4. Работа с пользователями 

- примеры возможных типов Операторов 

4.4.1. Создание пользователей и групп 

- Обзор панели Пользователи 

- Разбор вкладок 

4.4.2. Разграничение прав 

- Обзор панели Права доступа 

- Различие в разграничении прав для групп и пользователей 

- обзор вкладок во вкладке Группы 

4.5. Создание и настройка пользовательских интерфейсов  

- описание элементов редактирования (деление экрана, изменение размера) 

- формирование раскладки 

- сохранение фильтров и сортировок для некоторых панелей 



4.5.1. Работа с раскладками (сохранение, удаление, трансляция) 

- описание элементов работы с раскладками  

4.5.2. Создание шаблонов 

- кнопка «Редактировать шаблоны» 

- мультимониторность 

- работа браузера в режиме kiosk (редактирование конфигурационного файла) 

4.5.3. Создание пресетов карты 

- добавление пресетов 

- работа с пресетами 

4.5.4. Работа со слоями/элементами отображения карты 

- возможности разграничения отображения в зависимости от функционала Оператора 

- кнопка Слои 

4.6. Особенности работы с видеоподсистемой 

- интеграция СВН в R-Operator 

- ИС R-Operator 

4.6.1. Тревожный монитор 

- Описание Панели видео R-Operator 

- Функционал «Под шестеренкой» 

- Расширенный функционал чекбокс «Тревожный монитор», чекбокс «Добавление и исключение 

камер по событиям» 

4.6.2. Настройка видеоподсистемы 

- обзор панели Видеосистема R-Operator  

- обзор вкладки Условия записи 

- обзор вкладки Журнал репликации 

4.6.3. Межпанельное взаимодействие (карты, инциденты, панель устройств) 

- взаимодействие Панели видео и Панели устройств 

4.7. Особенности работы Мониторинга инцидентов 

- обзор панелей Мониторинг инцидентов и Управление инцидентом и взаимодействие между ними 

- создание отчета по инциденту 

4.8. Особенности работы Генератора отчетов 

- настройка процесса отчетов 

- описание назначения панели Генератор отчетов 

- пример построения отчета 

- создание Шаблона отчета и принцип его работы 



- описание панели Конструктор отчетов и его возможности 

4.9. Функционал панели КПЭ общее. 

- описание возможностей панели КПЭ общее и индикаторов (настройка местоположения, изменение 

УУ) 

- связь с Типами инцидентов, формула, связь с панелью Шаблоны инцидентов, описание панели 

Инциденты 

- вариант использования нескольких панелей с разными настройками в одной раскладке 

- описание и возможности панели Инциденты 

4.10. Функционал добавления новых свойств сущностей и варианты применения 

- обзор панелей для создания свойств сущностей (Свойства объектов, Справочники, Шаблоны свойств) 

- типы сущностей и панели в которых доступно взаимодействие со свойствами (Локальные профили и 

Бюро пропусков) 

- порядок добавления новых свойств 

- примеры применения 

 4.11 Работа с календарем 

- функционал кнопки добавить события 

- функционал мероприятия Нарушен регламент ТО 

- работа со скриптом Нарушения ТО 

- описание возможностей функционала автоматизации управления исполнительными устройствами и 

источниками данных (процессы типа Скрипт, создание и настройка, вкладки Интеграция систем/Общее 

и Типы ИС) 

4.12 Панель Процессы 

- подробное описание типов процессов 

- разбор ключевых типов процессов (инцидент, скрипт для календаря, драйвер, EventScript) 

4.13 Локальные профили 

- создание профиля 

- пример создания реестра 

- настройка реестра (таблицы), карточки, фильтрация 

- возможность создания и добавления свойств оборудования 

 

2. Практические 

занятия к 

соответствующим 

подтемам темы 4 

4.1.Панель Интеграция систем 

4.1.1. Создание местоположений 

- создание тестового дерева местоположения до Помещений 

4.2.2. Создание интегрируемых систем  



- создание ИС на примере любой выбранной 

4.2.3. Конфигурация ИС  

- получение списка ИД созданной ИС 

- присвоение местоположений ИД 

- активация ИД  

4.2. Работа с картой 

4.2.1. Подгрузка планировок 

Практика: 

- подгрузка поэтажной планировки  

4.2.2. Расположение местоположений, пиктограмм 

4.2.3. Отрисовка зон 

Практика: 

- отрисовка зон 

- обзор инструментов панели Редактор карты для работы с зонами 

4.3. Создание инцидентов 

4.3.1. Этапы и панели 

- создание процесса инцидента 

- обзор панели Процессы, отличия от вкладки Интеграция систем/ИС 

4.3.2. Способы создания скрипта 

- создание простого скрипта 

- привязка файла скрипта к ранее созданному процессу 

- проверка работоспособности процесса (запуск) 

4.3.3. Создание рабочей процедуры 

4.3.4. Создание шаблона инцидентов 

- настройка Шаблона инцидентов и привязка его к ранее созданному процессу 

4.4. Работа с пользователями 

4.4.1. Создание пользователей и групп 

- создание Группы пользователей 

- создание Пользователя системы в созданной Группе пользователей 

4.5. Создание и настройка пользовательских интерфейсов 

- создание нескольких раскладок с различными интерфейсами например ИСЦ, журнал и 

фотоидентификация (создание интерфейса, настройка фильтрации отображения оборудования на 

планировках, создание пресетов, сохранение фильтра ЖС, фотоидентификация с фильтром по 

направлению и ТД)  



- создание шаблона инцидента с привязкой разных раскладок к разным мониторам для ранее 

созданной группы 

- настройка режима kiosk 

- проверка созданного интерфейса путем залогинивания под учетной записью Оператора, из группы, 

для которой создан шаблон 

4.6.  Особенности работы с видеоподсистемой 

- создание ИС R-Operator 

- получение конфигурации с заранее развернутого сервера R-Operator 

- расположение камеры на планировке 

- добавление камеры в Панель видео 

4.10. Функционал добавления новых свойств сущностей и варианты применения  

- Создание нового шаблонов свойств и применение их к сущности Пользователи и сущности 

Оборудование. 

- Проверка появления новых свойств в Локальных профилях и Бюро пропусков 

5. Панели 5.1. Панели 

5.1. Разбор панелей, не вошедших в предыдущие разделы  

5.1.1. Общие компоненты 

5.1.1.1. Панель Время  

- использование 

- настройка  

5.1.1.2 Отправка сообщений  

- описание панели 

- возможность использования шаблонов 

- описание создания шаблона через панель Настройка оповещений 

5.1.1.3 Панель браузера  

- варианты использования (доступ к определенным сайтам, вебинтерфейсу) 

- добавление разрешенных URL 

5.1.1.4 Работоспособность видеосистемы  

- описание панели, примеры применения 

5.1.1.5 Ситуационный центр  

- описание реализации иерархической структуры через панель Ситуационный центр 

5.1.1.6 Сценарии  

- описание процесса EventScript 

5.1.2 Статистика 



5.1.2.1 Запыленность датчиков 

- описание работы панели 

5.1.2.2 Индикаторы  

- описание возможностей панели 

- вариант использования нескольких панелей с разными настройками в одной раскладке 

5.1.2.3 КПЭ статистика  

- описание возможностей панели 

5.1.3 Администрирование 

5.1.3.1 Активные сессии  

- предназначение панели, возможности 

5.1.3.2 Аудит  

- предназначение панели, возможности 

5.1.3.3 Звуковое оповещение  

- предназначение панели, возможности 

- связь панели с панелью Менеджер файлов 

5.1.3.4 Менеджер файлов 

- перечень панелей в которых могут использоваться загруженные файлы 

5.1.3.5 Импорт пропусков 

- предназначение панели, возможности 

5.1.3.6 Команды 

- предназначение панели, возможности управления оборудованием и программными компонентами 

5.1.3.7 Лицензии  

- предназначение панели 

- особенности лицензирования 

5.1.3.8 Настройка системы  

- обзор возможных настроек 

- панель «на перспективу» 

5.1.3.9 Оповещения  

- создание шаблонов оповещений 

- автоматизация оповещений 

5.1.3.10 Связи оборудования  

- обзор возможных типов связей и их применение 

5.1.3.11 Топология системы  

- применение панели для Оператора ТО  



7. Заключение 

Основная 

проблематика при 

запуске системы 

и ее решение 

3.  

7.1. Основная проблематика при запуске системы и ее решение  

7.2. Этапы настройки. Особенности. 

- пошаговый план проведения настройки и ПНР:  

1. Создание дерева местоположений 

2. Подгрузка поэтажных планов 

3. Расстановка местоположений на планировках 

4.  Интеграция систем 

5. Получение конфигурации ИС 

6. Присвоение местоположений источникам данных 

7. Расстановка ИД на планировках 

8. Согласование с Заказчиком инцидентов и интерфейсов Операторов 

9. Создание инцидентов и интерфейсов 

10. Разграничение прав Операторов: 

- возможность работы с единой базой нескольких инженеров ПНР 

- одновременная работа по настройке и согласованию углубленного ТЗ при необходимости; 

7.3. Временные затраты на настройку:  

- подготовка визуальной части (создание поэтажных планов, расстановка оборудования) 

- привязка ИД к местоположениям 

- интеграция систем, создание интерфейсов, разграничение прав написание простых инцидентов в хендлере, настройка 

шаблонов инцидентов и рабочих процедур; 

7.4. Особенности проведения предпроектного обследования:  

- точное понимание установленного на объекте ПО и оборудования (версия ПО и прошка приборов); 

- проработка возможности и глубины интеграции и сопоставление с задачами, которые необходимо решить (примеры) 

7.5. Взаимодействие с технической поддержкой и другими службами: 

- начальная проработка, комм.блок, пресейл, опросный лист 

- рекомендации по аппаратной части (в случае поставки в виде набора модулей ПО) 

- каналы связи с ТП (телефон, автоматическая система тикетов) 

- публичный SLA 

- демо-сервер 

- лицензирование 

- демо-лицензия 

- оказываемые услуги (консалтинг, удаленный доступ, vip-техподдержка???)  

Контроль знаний: Итоговое тестирование. 



 

2.3 Календарный учебный график 

 

№ 

п/п 

Наименование раздела (дисциплины) Общая 

трудоемкость, 

ак.час. 

Учебный день 

1 день 2 день 3 день 

1. Основные понятия и определения (R-

PLATFORMA, PSIM, псевдо PSIM), кейсы с 

примерами на реальных объектах, архитектура. 

4 4 - - 

2. Установка и состав ПО 4 4 - - 

3. Разбор интерфейсов основных кейсов применения 6 - 6 - 

4. Обязательные этапы настройки 2 - 2 - 

5. Панели 4 - - 4 

6. Заключение. Основные проблемы. Особенности.  

 

2 - - 2 

7. Контроль знаний: Итоговое тестирование. 2 - - 2 

 Итого: 24 8 8 8 



3.МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ 

Наименование 

специализированных 

аудиторий, кабинетов, 

лабораторий 

 

Вид занятий 

 

Наименование оборудования, 

программного обеспечения 

Учебный класс Лекционные занятия 

практические  

занятия. 

Компьютер с доступом в 

интернет 

4. ОРГАНИЗАЦИОННО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ 

ПРОГРАММЫ 

4.1. Сведения о педагогических работниках привлекаемых к реализации 

программы 

Образовательная программа полностью обеспечена кадрами, имеющими 

практический опыт в данной сфере 

4.2. Использование наглядных пособий и других учебных материалов при 

реализации программы 

1. Федеральная нормативно-правовая документация (ФЗ, СП, ГОСТы, письма 

ведомств) 

2. Рабочая тетрадь.  

5. ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ОСВОЕНИЯ ПРОГРАММЫ 

Оценка качества освоения программы осуществляется итоговой аттестацией в 

виде тестирования по основным разделам программы и зачета по выполненному 

практическому заданию. 

Формы и методы контроля и оценки результатов освоения модулей 

программы 

Наименование тем 

(разделов) 

Основные показатели оценки Формы и методы контроля и 

оценки 

Итоговое 

тестирование по 

разделам 

программы 

Оценка «зачтено» выставляется 

слушателю, который дал 

правильные ответы на не менее, 

чем 70% вопросов теста.  

Форма контроля – тестирование. 

Метод контроля – компьютерное 

тестирование. 

6. СОСТАВИТЕЛИ ПРОГРАММЫ 

Долинина О.Н., директор АНО ДПО «Учебный центр «РУБЕЖ», д.т.н. профессор. 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 


